
Themenbereiche

1. Umwelt

Natur & Biodiversität
Das Projekt nimmt Rücksicht auf die Natur. Sensible Ökosysteme, Naturräume und Schutzgebiete werden respektiert und 
Beeinträchtigungen werden verhindert/vermindert. Die Biodiversität wird gefördert.

Landschaft
Das Projekt schützt, erhaltet und erhöht die landschaftlichen und baukulturellen Qualitäten. Das Erholungspotenzial wird gefördert 
und landschaftliche Beeinträchtigungen werden verhindert/vermindert.

Ressourcen
Das Projekt erhöht die Ressourceneffizienz und minimiert den Verbrauch sowie Belastungen von natürlichen Ressourcen (wie 
Wasser, Luft, Boden, Rohstoffe). Ein sorgsamer Umgang mit Abfall und Lärmemissionen werden in der Planung berücksichtigt.

Energie
Das Projekt optimiert den Energieverbrauch durch Energiesparmassnahmen und bewusste Beschaffungsentscheide und setzt auf 
erneuerbare Energien.

Klima Im Projekt gibt es Massnahmen zur Vermeidung und Reduktion von klimaschädlichen Emissionen.

Mobilität
Den Gästen wird umweltschonende Mobilität für die Anreise ermöglicht und aktiv kommuniziert (z.B. Gästeinformation, 
Abholservice). Es bestehen entsprechende Anreize für die Gäste. Das Angebot enthält ausschliesslich umweltfreundliche 
Verkehrsmittel.

2. Gesellschaft

Bevölkerung
Die regionale Identität wird gestärkt, die Anliegen der lokalen Bevölkerung werden berücksichtigt, die lokale Bevölkerung wird 
miteinbezogen und der Austausch zwischen Gästen und Einheimischen wird gefördert.

Regionale Kultur
Die lokale Kultur wird thematisiert, gepflegt und gefördert (z.B. Brauchtum, regionale Materialien). Das Projekt trägt zur Erhaltung 
und Verbesserung des kulturellen Angebots der Region bei und steht in Einklang mit den lokalen kulturellen Begebenheiten.

Spezifische 
Gästebedürfnisse

Auf Gäste mit spezifischen Bedürfnissen (z.B. barrierefrei, familienfreundlich, seniorenfreundlich, Lebensmittelunverträglichkeiten 
etc.) wird eingegangen. Entsprechende Informationen sind transparent verfügbar.

Arbeitsbedingungen 
& Chancengleichheit

Die Arbeitsbedingungen für die Mitarbeitenden sind fair und attraktiv: z.B. Lohngleichheit, Sicherheit, Gesundheit, Aus- und 
Weiterbildung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Förderung der Diversität. Chancengleichheit wird konsequent umgesetzt.

Gästeinformation & 
Bildung

Nachhaltigkeit wird für Gäste erlebbar. Die Gäste werden aktiv und prominent über Nachhaltigkeitsaspekte informiert und in Bezug 
auf Möglichkeiten sensibilisiert, einen eigenen Beitrag zu leisten.

Gastfreundschaft & 
Qualität

Die Gastfreundschaft wird kultiviert und die Servicequalität in allen Dimensionen gepflegt. Die Gästezufriedenheit wird regelmässig 
erhoben.

3. Wirtschaft

Marktbearbeitung
Das Projekt achtet auf einen ausgewogenen Gästemix, berücksichtigt in der Marktbearbeitung die ökologischen Auswirkungen der 
Anreise und stärkt die Nahmärkte.

Arbeitsplätze & 
regionale Wirtschaft

Das Projekt schafft Arbeitsplätze, berücksichtigt ausschliesslich lokale und regionalen Produkte und Dienstleister und fördert das 
lokale Gewerbe. Lokale Ressourcen und Sehenswürdigkeiten werden in Wert gesetzt.

Innovation & 
Besonderer 

Kundennutzen

Das Angebot ermöglicht dem Kunden attraktive Erfahrungen und Erlebnisse. Es bietet einen attraktiven Angebotsmix und hat dank 
der hohen Qualität, der Einzigartigkeit, des Innovationsgehalts und/oder des expliziten Bezugs zur Region einen besonders hohen 
Kundennutzen. Es zeichnet sich durch innovative nachhaltige Ideen und Ansätze aus.

Kooperationen
Mit allen Anspruchsgruppen wird der Austausch aktiv gesucht und ein regelmässiger Dialog gepflegt. Die Interessen der wichtigsten 
Kooperationspartner und Anspruchsgruppen sind bekannt. Deren Bedürfnisse werden entgegengenommen und berücksichtigt.

Resilienz Das Projekt ist robust und weitsichtig konzipiert und trägt auch zur Stärkung der Resilienz der Region bei.

Rentabilität/ 
Wirtschaftlichkeit

Der Aufwand für Entwicklung und Betrieb des Projekts steht in einem positiven Verhältnis zu den angestrebten wirtschaftlichen 
Effekten. Das Projekt erarbeitet eine genügende Rentabilität und berücksichtigt bei Investitionen die wirtschaftliche Tragbarkeit 
sowie Umwelt- und Sozialverträglichkeit.

Nachhaltigkeits-Kriterien


